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Аннотация 

Настоящий документ содержит сведения по программе испытаний программного 

комплекса «RUPOR» (далее – ПК «RUPOR). 
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Сокращения и опредения 

Термин Определение 

ПК «RUPOR» Программный комплекс «RUPOR» 

 

Термины и определения 

Термин Определение 

Cookie файлы Небольшой фрагмент данных, отправленный веб-сервером и 

хранящий информацию о посещении сайта на устройстве 

пользователя. 

Email Адрес электронной почты.  

Telegram Кроссплатформенная система мгновенного обмена сообщениями 

(мессенджер) с функциями обмена текстовыми, голосовыми и 

видеосообщениями, а также стикерами, фотографиями и файлами 

многих форматов. 

ВКонтакте (международное название — VK) — российская социальная сеть.  

WhatsApp Американский бесплатный сервис обмена мгновенными 

сообщениями и голосовой связи по IP, принадлежащий компании 

Meta Platforms (признана в России экстремистской организацией и 

запрещена) 

Аватар (От англ. Avatar) – Фото или другое графическое изображение, 

которое используется в учетной записи пользователя для 

облегчения узнавания и поиска владельца аккаунта. 

Бэкофис Часть ПК «RUPOR», в которой производится ручная модерация 

видео. 

Канал  Сущность, в рамках которой публикуются видео одного автора. 

Категория Сущность, объединяющая схожий по тематике видеоконтент. 

Кеш браузера Копии страниц, картинок, видеороликов и другого контента, 

просмотренного с помощью браузера 

Контрол Элемент интерфейса, с помощью которого пользователь 

взаимодействует с ПК «RUPOR» 

Навигационная 

цепочка 

Элемент интерфейса, показывающий путь от некоего начального 

элемента до того уровня иерархии, который в данный момент 

просматривает пользователь. Также может называться «хлебными 

крошками».  

Одноклассники (также OK) — российская социальная сеть.  
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Термин Определение 

Платформа Часть ПК «RUPOR», основным назначением которой является 

отображение, поиск, просмотр видео, возможность отслеживания 

выхода новых видео, а также управление профилем пользователя. 

Плейлист Сущность для группировки и размещения видео, объединенных 

некой логикой 

Превью Уменьшенное изображение для компактного просмотра. 

Свайп Управляющий жест при работе с сенсорным экраном, при котором 

палец кладут на экран и проводят в каком-либо направлении. 

Скролл Перелистывание или прокручивание строки или веб-страницы. 

Страница Документ или информационный ресурс сети Интернет, доступ к 

которому осуществляется с помощью браузера. 

Студия Часть ПК «RUPOR», предназначенный для загрузки и управления 

контентом, каналами и плейлистами, управление профилем автора. 

Таймлайн Полоса прокрутки, чаще всего расположенная в низу окна 

просмотра видео. 

Тикет Зафиксированное в ПК «RUPOR» обращение пользователя в 

Службу технической поддержки по какому-либо вопросу или 

проблеме. 

Чек-бокс (англ. checkbox) — элемент пользовательского интерфейса, 

который позволяет пользователю сделать несколько выборов из 

набора опций. 
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1. Кейсы для не авторизованного пользователя 

1.1. Открытие приложения не авторизованным пользователем, раздел 

«Главная» 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь не авторизован 

1 

Открыть веб-приложение по ссылке 

https://platform.rupor-demo.ru/ в 

браузере Chrome с версией 107 или 

далее 

Отображается версия для не авторизованного 

пользователя: 

1. Шапка: 

• логотип приложения «RUPOR» 

• поле поиска с подсказкой «Введите 

название видео» и иконкой «Лупа» 

• кнопка «Войти» 

2. Боковое меню: 

• Главная 

• Категории 

• Подписки 

• Каналы 

• Смотреть позже 

• Сохраненные 

• История просмотров 

• Помощь 

• Правовая информация 

3. Список опубликованных видео. В карточке 

видео отображается: 

• Обложка видео 

• Заглушка для видео с возрастным 

цензом 18+  

• Иконка «Часы» для добавления 

видео в список «Смотреть позже»  

• Хронометраж видео 

• Название видео 

• Название канала 

• Количество просмотров 

• Время публикации 

• Если видео уже было просмотрено 

пользователем, отображается 

прогресс просмотра 

https://platform.rupor-demo.ru/


7 

 

 

№ Шаги Ожидаемый результат 

4. Отображается предупреждение об 

использовании файлов cookie: «Продолжая 

использование сайта, вы подтверждаете 

своё согласие на использование файлов 

cookie. В случае несогласия, вы можете 

покинуть сайт» и кнопку «Согласен». Окно 

будет отображаться до тех пор, пока не 

будет нажата кнопка «Согласен» 

2  
Нажать на кнопку «Согласен» в 

предупреждении о cookie файлах 

Всплывающее сообщение закрывается 

3 

Выполнить скролл списка 

полученных видео вниз с помощью: 

• Колесика мыши 

• Стрелки вниз на клавиатуре 

• Клавиши page down 

• Жеста свайп на тачпаде 

• Полосы прокрутки браузера 

Подгружаются более старые опубликованные 

видео, можно просмотреть весь список  

4 

Выполнить скролл списка видео 

вверх с помощью: 

• Колесика мыши 

• Стрелки вверх на клавиатуре 

• Клавиши page up 

• Жеста свайп на тачпаде 

• Полосы прокрутки браузера 

Возвращается к более новым видео 

5 Навести курсор на карточку видео Отображается иконка Многоточие 

6 

Нажать на иконку Многоточие Открывается контекстное меню с функциями: 

1. Смотреть позже 

2. Добавить видео в очередь 

3. Сохранить 

4. Пожаловаться на видео 

7 

Нажать на иконку «Часы» у видео 

или на функцию «Смотреть позже» 

в контекстном меню 

1. Иконка при наведении подсвечивается 

2. При нажатии отображается всплывающее 

сообщение «Войдите в свой аккаунт, чтобы 

добавить видео в «Смотреть позже»» и 

кнопка «Войти» 

8 
Выбрать пункт «Добавить видео в 

очередь» в контекстном меню 

Отображается всплывающее сообщение «Видео 

добавлено в очередь» 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

9 

Выбрать пункт «Сохранить» в 

контекстном меню 

Отображается всплывающее сообщение «Войдите 

в свой аккаунт, чтобы сохранить видео» и кнопка 

«Войти» 

10 

Выбрать пункт «Пожаловаться на 

видео» в контекстном меню 

Отображается всплывающее сообщение «Войдите 

в свой аккаунт, чтобы пожаловаться на видео» и 

кнопка «Войти» 

11 

Нажать на название канала под 

видео 

Открывается новая страница с информацией о 

канале: 

1. Название канала 

2. Логотип канала (опционально) 

3. Обложка канала (опционально) 

4. Количество подписчиков 

5. Кнопка подписки. Для не авторизованного 

пользователя всегда отображается кнопка 

«Подписаться» 

6. Категории канала (опционально) 

7. Описание канала (опционально) 

8. Вкладка Все видео:  

a. Количество видео  

b. Параметры сортировки. По 

умолчанию выбрано: Сначала новые 

c. Видео этого канала 

12 

Вернуться обратно в раздел 

«Главная» и нажать на карточку 

видео, чтобы посмотреть видео 

1. Видео воспроизводится автоматически, 

звук по умолчанию включен, если не 

установлены браузерные ограничения. 

Если в браузере заблокировано 

автовоспроизведение, видео ожидает 

нажатия на кнопку Воспроизведение для 

воспроизведения 

2. При воспроизведении, видео 

подгружается на несколько секунд 

вперед (буфферизируется)  

3. Внутри плеера отображается панель с 

контролами: 

a. Воспроизведение/пауза 

b. Звук. При наведении 

отображается слайдер для 

управления громкостью звука 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

c. Хронометраж видео: сколько 

просмотрено и общая 

длительность видео 

d. Иконка Шестеренка 

e. Контрол picture in picture для 

перехода в миниплеер 

f. Контрол Fullscreen 

4. Панель с контролами скрывается при 

бездействии пользователя, если видео 

воспроизводится 

5. Под плеером отображается: 

a. Название видео 

b. Количество лайков 

c. Количество дизлайков  

d. Иконка «Поделиться» 

e. Иконка «Сохранить» 

f. Иконка «Смотреть позже» 

g. Иконка «Многоточие» 

h. Информация о канале: 

i. Аватар канала 

ii. Название канала 

iii. Количество подписчиков 

iv. Кнопка подписки 

i. Количество просмотров 

j. Дата публикации 

k. Комментарии (если автор не 

скрыл их): 

i. Количество комментариев 

ii. Параметры сортировки (по 

умолчанию выбрано 

«Сначала новые», если 

автор не сменил 

направление сортировки) 

iii. Комментарии, если они 

есть 

iv. Форма для ввода 

комментария с подсказкой 

«Ваш комментарий» 

6. Справа от видео отображается: 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

a. Очередь просмотра, если в нее 

были добавлены видео, иначе 

отсутствует 

i. Счетчик видео в очереди: 

номер воспроизводимого 

видео и общее количество 

в очереди 

ii. Кнопка «Очистить 

очередь»  

b. Список видео  

13 

Остановить воспроизведение видео, 

нажав: 

1. Контрол Пауза в панели с 

контролами 

2. Нажав на область 

воспроизведения видео 

3. Нажав на клавиши «Пробел» 

или «K» на клавиатуре 

 

Видео становится на паузу. Панель с контролами 

не скрывается 

14 

Продолжить воспроизведение 

видео, нажав: 

1. Контрол Воспроизведение в 

панели с контролами 

2. Нажав на область 

воспроизведения видео 

3. Нажав на клавиши «Пробел» 

или «K» на клавиатуре 

 

Видео продолжает воспроизводится  

15 

Перемотать видео на 5 секунд с 

помощью горячих клавиш: стрелка 

вправо/влево 

Видео перематывается на 5 секунд вперед или 

назад 

16 

Перемотать видео с помощью 

нажатия на конкретную точку 

таймлайна 

При наведении на определенную точку 

таймлайна, отображается кадр превью выбранной 

точки воспроизведения. При нажатии таймлайн 

окрашивается до выбранной точки и видео 

продолжает воспроизведение с выбранного 

момента 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

17 

Перемотать видео с помощью 

перетаскивания точки 

воспроизведения на таймлайне 

При перетаскивании отображаются превью 

кадров, после остановки перемотки видео 

воспроизводится с выбранного момента  

18 

Отключить звук, нажав: 

1. На иконку «Звук» 

2. Горячую клавишу «M» 

Звук отключается 

19 

Повторно нажать: 

1. На иконку «Звук» 

2. Горячую клавишу «M» 

Звук включается с тем уровнем громкости, 

который был установлен до отключения 

20 

Навести на иконку громкости и 

изменить уровень громкости, зажав 

точку на слайдере 

Иконка громкости меняется в зависимости от 

выбранного уровня 

Звук становится громче или тише 

21 

Нажать на иконку «Шестеренка» Открывается контекстное меню с функциями: 

1. Качество 

2. Скорость 

22 

Выбрать пункт «Качество» в 

контекстном меню 

Отображаются доступные варианты качеств 

видео. Можно: 

1. Выбрать другое качество, если есть 

несколько вариантов 

2. Вернуться в предыдущую форму меню 

3. Закрыть меню, нажав на кнопку Крестик 

или область воспроизведения  

23 

Выбрать другое качество 

(пример видео с несколькими 

вариантами качества 

https://platform.rupor-

demo.ru/videos/9e1976a7-838e-477b-

b60e-14fa0fbe7f0f) 

1. Плеер выполняет переключение на 

плейлист с выбранным качеством 

2. Во время загрузки может отображаться 

лоадер 

24 

Нажать на функцию «Скорость» Отображаются варианты скорости. Можно: 

1. Выбрать скорость воспроизведения 

2. Вернуться в предыдущую форму меню 

Закрыть меню, нажав на кнопку Крестик или 

область воспроизведения 

25 
Выбрать другую скорость Видео ускоряется или замедляется в выбранное 

количество раз 

26 

Перейти в полноэкранный режим, 

нажав на: 

1.  контрол Fullscreen 

Видео открывается на весь экран. Все 

взаимодействия с плеером, аналогичны 

взаимодействиям в обычном режиме  

https://platform.rupor-demo.ru/videos/9e1976a7-838e-477b-b60e-14fa0fbe7f0f
https://platform.rupor-demo.ru/videos/9e1976a7-838e-477b-b60e-14fa0fbe7f0f
https://platform.rupor-demo.ru/videos/9e1976a7-838e-477b-b60e-14fa0fbe7f0f
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№ Шаги Ожидаемый результат 

2. Горячую клавишу «F» 

3. Двойное нажатие на экран 

27 

Выйти из полноэкранного режима, 

нажав на:  

1. контрол Fullscreen 

2. Горячую клавишу «F» или 

«Esc» 

3. Двойное нажатие на экран 

Полноэкранный режим закрывается, видео 

воспроизводится в обычном режиме 

28 

Нажать на контрол Picture in Picture 1. Видео сворачивается в миниплеер. 

2. Воспроизведение остается в том состоянии, 

в котором было (если видео 

воспроизводилось оно продолжает 

воспроизведение, если стояло на паузе, 

продолжает стоять на паузе) 

3. Внутри плеера отображаются: 

a. Стрелка для возврата в предыдущее 

окно 

b. Кнопка Крестик для закрытия 

миниплеера 

c. Если видео воспроизводится, при 

наведении отображаются: 

i. Контрол Плей/пауза 

ii. Настройка звука 

iii. Таймлайн 

iv. Хронометраж 

воспроизведения 

d. Если видео стоит на паузе, 

контролы отображаются всегда 

4. Под плеером отображается экран, с 

которого была открыта страница с плеером 

5. При завершении видео стает на паузу, 

следующее не воспроизводится 

6. Поведение контролов аналогично 

поведению в обычном режиме 

7. Можно переключаться между разделами 

сайта без потери воспроизведения 

29 
Нажать на стрелку для возврата в 

обычный режим просмотра видео 

1. Видео возвращается в обычный режим 

просмотра  
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№ Шаги Ожидаемый результат 

2. Воспроизведение остается в том состоянии, 

в котором было (если видео 

воспроизводилось оно продолжает 

воспроизведение, если стояло на паузе, 

продолжает стоять на паузе) 

30 

Нажать на иконку Лайк Отображается всплывающее сообщение «Войдите 

в свой аккаунт, чтобы оставить лайк» и кнопку 

«Войти» 

31 

Нажать на иконку Дизлайк Отображается всплывающее сообщение «Войдите 

в свой аккаунт, чтобы оставить дизлайк» и кнопка 

«Войти» 

32 

Нажать на кнопку Подписаться Отображается всплывающее сообщение «Войдите 

в свой аккаунт, чтобы подписаться на канал» и 

кнопка «Войти» 

33 

Нажать на кнопку Многоточие  Отображается контекстное меню с функциями: 

1. Пожаловаться на видео 

2. Сообщить об ошибке 

34 

Нажать на кнопку «Сообщить об 

ошибке» 

Отображается всплывающее сообщение «Войдите 

в свой аккаунт, чтобы сообщить о технической 

проблеме» и кнопка «Войти» 

35 

Добавить видео из боковой ленты в 

очередь и досмотреть первое видео 

из очереди 

Автоматически запускается следующее видео из 

очереди.  

Меняется значение счетчика воспроизводимого 

видео 

36 

Навести на видео из очереди и 

нажать на кнопку Многоточие 

Отображается контекстное меню с функциями: 

1. Смотреть позже 

2. Удалить из очереди 

3. Сохранить 

4. Пожаловаться на видео 

37 

Нажать на кнопку «Удалить из 

очереди» 

 

Поверх видео в очереди отображается 

уведомление о том, что видео удалено из очереди, 

кнопка Отменить и таймер, в течение которого 

можно отменить действие.  

 

После истечения таймера строка с видео 

удаляется, счетчик видео в очереди обновляется. 

Если удаляемое видео воспроизводилось, оно 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

доигрывается до конца и следом автоматически 

включается следующее видео из очереди 

38 
Нажать на кнопку «Отменить» в 

уведомлении 

Видео снова отображается в очереди. 

39 

Включить любое видео из боковой 

ленты вне очереди 

Воспроизводится выбранное видео, очередь не 

обновляется. После завершения просмотра 

выбранного видео, очередь автоматически 

запускается  

40 

Кликнуть по полю текстового ввода 

для комментария под видео 

При клике на поле ввода отображается 

всплывающее сообщение «Войдите в свой 

аккаунт, чтобы оставить комментарий» и кнопка 

«Войти» 

А также появляются кнопки «Отмена» и 

«Отправить комментарий» 

41 

Попробовать ввести текст и нажать 

на кнопку «Отправить 

комментарий»  

При клике на поле отображается всплывающее 

сообщение «Войдите в свой аккаунт, чтобы 

оставить комментарий» и кнопка «Войти» 

Поле ввода становится неактивным, кнопки 

«Отмена» и «Отправить комментарий» 

скрываются 

42 
Нажать на логотип «RUPOR» в 

левом верхнем углу  

Отображается раздел «Главная» 

 

1.2. Открытие раздела «Категории» не авторизованным пользователем 

 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь не авторизован и находится в разделе «Главная» 

1 

Нажать на название раздела 

«Категории» в боковом меню 

Отображается раздел категории с видео, 

сгруппированными по тематическим категориям: 

1. Спорт 

2. Автомобили 

3. Новости 

4. Музыка 

5. Мода и красота 

6. Юмор 

7. Образование 

8. Развлечения 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

9. Игры 

10. Хобби и стиль 

11. Животные 

12. Наука и техника 

13. Путешествия 

Внутри категорий отображаются: 

1. Видео в формате карточек. Действия с 

видео аналогичны действиям на главной. 

Максимум в ленте отображается 10 видео.  

2. Кнопка для перехода к детальной странице 

категории 

3. Кнопки навигации между видео в 

категории 

2 
Нажать на стрелку > в правом 

верхнем углу категории 

Пролистывается список видео к следующим 

(максимально отображается 10 видео в ленте) 

3 
Нажать на стрелку < в правом 

верхнем углу категории 

Снова отображается начало списка ленты с видео 

4 

Нажать на название категории 

«Спорт» или стрелку > рядом с 

названием 

Открывается детальная страница категории: 

1. Вверху отображается навигационная 

цепочка с названием страницы, с которой 

пользователь попал на детальную страницу 

категории. В данном случае слово 

«Категории» 

2. Название категории 

3. Каналы, в которых проставлена выбранная 

категория: 

a. Стрелка для перехода ко всем 

каналам категории 

b. Карточка канала: 

i. Аватар, если установлен, 

иначе заглушка 

ii. Название канала 

iii. Количество подписчиков 

iv. Кнопка подписки (для не 

авторизованного 

пользователя всегда кнопка 

Подписаться) 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

4. Видео, в которых проставлена выбранная 

категория (карточки видео аналогичны 

карточкам на Главной) 

5 

Нажать на слово «Каналы» или 

стрелку > рядом 

Отображается страница со всеми каналами, в 

которых проставлена данная категория: 

1. Вверху отображается навигационная 

цепочка с названием страниц, с которых 

пользователь попал на детальную страницу 

категории. В данном случае «Категории» > 

«Спорт»  

2. Лента видео канала: 

a. Аватар, если установлен, иначе 

заглушка 

b. Название канала 

c. Количество подписчиков 

d. Кнопка подписки (для не 

авторизованного пользователя 

всегда кнопка Подписаться) 

e. Описание канала (опционально) 

f. Категории канала 

g. 2 карточки видео этого канала 

i. Если на канале еще нет 

видео, то заглушка «Нет 

видео на канале 

У данного автора пока ещё нет 

загруженных видео» 

h. Кнопка для перехода на детальную 

страницу канала «Перейти на 

канал» 

6 
Нажать на видео Открывается страница с плеером. Все аналогично 

просмотру видео из раздела «Главная» 

7 

Возвращается на предыдущий 

экран и нажимает на название 

канала или кнопку «Перейти на 

канал» 

Отображается детальная страница канала: 

1. Аватар, если установлен, иначе заглушка 

2. Название канала 

3. Обложка канала (опционально) 

4. Количество подписчиков 

5. Кнопка подписки (для не авторизованного 

пользователя всегда кнопка Подписаться) 

6. Описание канала (опционально) 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

7. Категории канала (опционально) 

8. Вкладка Все видео: 

a. Количество видео 

b. Параметры сортировки 

c. Карточки видео (аналогично 

карточкам на Главной) 

d. Если видео нет, отображает 

заглушку «У канала еще нет 

загруженных видео» 

9. 2 карточки видео этого канала, 

отсортированные по дате публикации 

(сначала новые) 

10. Если на канале еще нет видео, то заглушка 

«Нет видео на канале.  

У данного автора пока ещё нет 

загруженных видео» 

8 

Возвращается назад на страницу 

категории «Спорт» и нажимает на 

«Категории» в навигационной 

цепочке 

Отображается раздел со всеми категориями  

 

1.3. Открытие раздела «Подписки» не авторизованным пользователем 

 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь не авторизован и находится в любом разделе 

1 

Нажимает на раздел «Подписки» в 

боковом меню 

Отображается экран Подписки: 

1. Заголовок «Подписки» 

2. Заглушка «Войдите в аккаунт 

Чтобы следить за новыми видео, с 

интересных вам каналов» 

3. Кнопка «На главную» 

4. Кнопка «Войти» 

2 Нажимает на кнопку «На главную» Отображается раздел «Главная» 

 

1.4. Открытие раздела «Каналы» не авторизованным пользователем 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 
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Пользователь не авторизован и находится в любом разделе 

1 

Нажимает на раздел «Каналы» в 

боковом меню 

Отображается экран Каналы: 

1. Заголовок «Каналы» 

2. Количество каналов 

3. Кнопка «Создать канал» 

4. Кнопка сортировки (по умолчанию 

выбрано «Сначала новые») 

5. Список всех каналов приложения. Внутри 

отображается: 

1. Логотип, если установлен, иначе 

заглушка 

2. Название канала 

3. Количество подписчиков 

4. Кнопка подписки (для не 

авторизованного пользователя 

всегда кнопка Подписаться) 

5. Описание канала (опционально) 

6. Категории канала (опционально) 

7. Карточки видео этого канала 

i. Если на канале еще нет 

видео, то заглушка «Нет 

видео на канале 

У данного автора пока ещё 

нет загруженных видео» 

2 

Нажимает на кнопку сортировки Отображается контекстное меню с параметрами 

сортировки: 

1. Сначала новые 

2. Сначала старые 

3 

Нажимает на «Сначала старые» в 

контекстном меню с параметрами 

сортировки 

Список перегружается и вначале списка 

отображаются более старые каналы 

4 

Нажимает на кнопку «Создать 

канал» 

Отображается всплывающее сообщение «Войдите 

в свой аккаунт, чтобы создать канал» и кнопка 

«Войти» 

 

1.5. Открытие раздела «Смотреть позже» не авторизованным пользователем 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь не авторизован и находится в любом разделе 
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1 

Нажимает на раздел «Смотреть 

позже» в боковом меню 

Отображается экран «Смотреть позже»: 

1. Заголовок «Смотреть позже» 

2. Заглушка «Войдите в аккаунт 

Чтобы сохранять видео, которые хотите 

посмотреть позже» 

3. Кнопка «На главную» 

4. Кнопка «Войти» 

2 Нажимает на кнопку «На главную» Отображается раздел «Главная» 

 

1.6. Открытие раздела «Сохраненные» не авторизованным пользователем 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь не авторизован и находится в любом разделе 

1 

Нажимает на раздел 

«Сохраненные» в боковом меню 

Отображается экран Сохраненные: 

1. Заголовок «Сохраненные» 

2. Заглушка «Войдите в аккаунт 

Чтобы сохранять любимые видео» 

3. Кнопка «На главную» 

4. Кнопка «Войти» 

2 Нажимает на кнопку «На главную» Отображается раздел «Главная» 

 

1.7. Открытие раздела «История просмотров» не авторизованным 

пользователем 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь не авторизован и находится в любом разделе 

1 

Нажимает на раздел «История 

просмотров» в боковом меню 

Отображается экран История просмотров: 

1. Заголовок «История просмотров» 

2. Заглушка «Войдите в аккаунт 

Чтобы иметь доступ ко всем ранее 

просмотренным видео» 

3. Кнопка «На главную» 

4. Кнопка «Войти» 

2 Нажимает на кнопку «На главную» Отображается раздел «Главная» 

 

1.8. Открытие раздела «Помощь» не авторизованным пользователем 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

Пользователь не авторизован и находится в любом разделе 

1 

Нажимает на раздел «Помощь» в 

боковом меню 

Отображается раздел «Помощь»: 

1. Заголовок «На какой вопрос вы ищете 

ответ?» 

2. Секции с общими темами: 

a. Название темы 

b. Количество статей 

c. Названия статей 

d. Если статей более 5, кнопка для 

перехода ко всем статьям темы 

«Показать еще <оставшееся 

количество> статей» 

e. Внизу страницы кнопка «Написать в 

поддержку» 

2 

Нажимает на название темы или 

стрелку > рядом с названием, 

например на «Загрузка видео» 

Отображается детальная страница темы: 

1. В верхней части отображается 

навигационная цепочка, в данном случае 

ссылка на страницу «FAQ» 

2. Название темы 

3. Количество статей на тему 

4. Список статей 

5. Кнопка «Написать в поддержку» 

3 

Нажимает на название статьи Отображается детальная страница статьи: 

1. В верхней части отображается 

навигационная цепочка, в данном случае 

ссылка на страницу «FAQ» > «Загрузка 

видео» 

2. Название статьи 

3. Содержимое статьи 

4. Справа от содержания, блок «Другие 

статьи»: 

a. Рекомендованные для прочтения 

статьи (статьи из выбранной темы) 

5. Кнопка «Написать в поддержку» 

4 

Нажимает на статью в блоке Другие 

статьи  

Отображается детальная страница статьи: 

1. В верхней части отображается 

навигационная цепочка, в данном случае 

ссылка на страницу «FAQ» > «Загрузка 

видео» 

2. Название статьи 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

3. Содержимое статьи 

4. Справа от содержания, блок «Другие 

статьи»: 

a. Рекомендованные для прочтения 

статьи (статьи из выбранной темы) 

Кнопка «Написать в поддержку» 

5 
Нажать на слово «FAQ» в 

навигационной целочке 

Отображается раздел «На какой вопрос вы ищете 

ответ?» 

6 

Нажать на кнопку «Написать в 

поддержку» внизу раздела 

Отображается модальное окно «Связаться с 

нами»: 

1. Поле ввода «Ваша почта» 

2. Поле ввода «Комментарий» 

3. Кнопка «Отправить» 

7 

Нажать на кнопку «Отправить», не 

заполняя поля ввода 

Параметры подсвечиваются. Под полями ввода 

отображаются сообщения: 

1. Для «Ваша почта»: «Введите корректный 

email» 

2. Для «Комментарий»: «Необходимо 

написать сообщение» 

8 

Ввести почту и комментарий и 

нажать на кнопку «Отправить» 

Форма отправки закрывается, отображается окно с 

сообщением: «Ваше обращение отправлено. Мы 

постараемся помочь максимально оперативно» и 

кнопкой «Понятно». По кнопке сообщение 

закрывается 

 

1.9. Поиск видео не авторизованным пользователем 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь не авторизован и находится в любом разделе 

1 
Кликнуть по строке поиска в шапке 

портала 

Скрывается подсказка, отображается мигающий 

курсор  

2 

Начать вводить запроc: Bear Отображаются подсказки с возможными 

вариантами видео 

В строке запроса отображается кнопка Крестик 

для удаления текста 

3 
Нажать на кнопку Крестик Введенный запрос удаляется 

Подсказки скрываются 
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4 
Снова начать вводить запрос: 

«Beer» вместо «Bear» 

Отображаются подсказки с возможными 

вариантами, учитывая опечатку в слове 

5 

Нажать на предложенную 

подсказку 

Отображается экран с результатами поиска. По 

запросу найдено 3 видео 

Карточка видео аналогична карточке в разделе 

«Главная». Если видео уже было просмотрено, 

отображается прогресс просмотра 

6 

Еще раз ввести в строке поиска 

запрос «woos in the bear» и нажать 

на клавишу «Enter» 

В подсказках ничего не найдено, так как они 

работают по первому слову. Но в результатах 

поиска отображаются 3 видео. Поиск работает с 

учетом не правильного порядка слов и опечатки в 

первом слове 

 

1.10. Авторизация существующего пользователя по почте 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь не авторизован, но зарегистрирован 

Данные для входа:  

Почта для авторизации: test_testuser@yandex.ru 

Код подтверждения: 8080 

1 

Нажимает на кнопку «Войти» на 

экране с заглушкой 

Отображается форма ввода номера телефона или 

почты: 

1. Заголовок «Введите номер телефона или 

email» 

2. Подзаголовок «чтобы войти или 

зарегистрироваться и использовать весь 

функционал Rupor» 

3. Кнопка Крестик для выхода из формы 

4. Поле ввода с подсказкой «Телефон или 

email» 

Кнопка Далее 

2 

Вводит email и нажимает «Далее» Отображается экран ввода кода и по указанному 

email отправляется письмо с кодом 

На форме отображается: 

1. Заголовок «Введите код подтверждения» 

2. Подзаголовок «Код выслан на почту 

<email>» 

3. Кнопка Крестик для выхода из формы 

4. Поле ввода 4 цифр 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

5. Таймер для ввода кода 

6. Кнопка «Назад» 

Если таймер истекает, появляется кнопка 

«Отправить код еще раз» 

3 

Вводит полученный код (для 

данного пользователя код всегда 

8080) 

Выполняется проверка введенного кода, и, если 

код указан верно, форма авторизации закрывается, 

отображается экран, с которого была запущена 

авторизация, то есть «Результаты поиска» 
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2. Кейсы для авторизованного пользователя 

2.1. Просмотр Главной авторизованным пользователем 

 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь авторизовался 

1 

Нажимает на кнопку перехода в 

Rupor рядом с аватаром 

пользователя в шапке 

Отображается версия для авторизованного 

пользователя: 

1. Шапка: 

a. Логотип Rupor 

b. Строка поиска 

c. кнопка перехода в Студию 

d. Аватар пользователя/заглушка, если 

аватар не загружен 

2. Боковое меню: 

a. Главная 

b. Категории 

c. Подписки 

d. Каналы 

e. Смотреть позже 

f. Сохраненные 

g. История просмотров 

h. Помощь 

i. Правовая информация 

3. Список опубликованных видео. В карточке 

видео отображается: 

a. Обложка видео 

b. Заглушка для видео с возрастным 

цензом 18+ 

c. Иконка «Часы» для добавления 

видео в список «Смотреть позже» 

d. Хронометраж видео 

e. Название видео 

f. Название канала 

g. Количество просмотров 

h. Время публикации 

i. Если видео уже было просмотрено 

пользователем, отображается 

прогресс просмотра 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

 

2 Навести курсор на карточку видео Отображается иконка Многоточие 

3 

Нажать на иконку Многоточие Открывается контекстное меню с функциями: 

1. Смотреть позже 

2. Добавить видео в очередь 

3. Сохранить 

4. Пожаловаться на видео 

4 

Нажать на иконку «Часы» у видео 

или на функцию «Смотреть позже» 

в контекстном меню 

1. Иконка при наведении подсвечивается 

2. При нажатии отображается всплывающее 

сообщение «Видео добавлено в раздел 

«Смотреть позже» 

3. Иконка остается закрашенной  

5 

Выбрать пункт «Сохранить» в 

контекстном меню 

При нажатии отображается модальное окно 

«Сохранить видео» со списком плейлистов 

пользователя, если они были добавлены, и кнопка 

«Создать свой плейлист»  

6 

Нажать на кнопку «Создать свой 

плейлист» 

При нажатии отображается модальное окно 

«Новый плейлист»: 

1. Заголовок «Новый плейлист» 

2. Поле ввода «Название» 

3. Кнопка «Отменить» 

4. Кнопка «Создать» 

5. Кнопка Крестик 

7 

Ввести название и нажать на 

кнопку Создать 

1. Отображается всплывающее сообщение 

«Плейлист <название плейлиста> создан». 

Видео добавилось в новый плейлист  

8 

Открыть любое видео с 

маркировкой 18+ с главной 

Открывается страница видео, но вместо плеера 

отображается заглушка: 

1. «Видео 18+ 

Данное видео содержит сцены, связанные с 

возрастным ограничением» 

2. Кнопка «Мне еще нет 18» 

3. Кнопка «Мне уже есть 18» 

 

9 
Нажать на кнопку «Мне еще 

нет 18» 

Кнопки «Мне еще нет 18» и «Мне уже есть 18» 

заменяются на кнопку «На главную» 

10 
Обновить страницу Снова отображается заглушка с кнопками «Мне 

еще нет 18» и «Мне уже есть 18» 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

11 

Нажать на кнопку «Мне уже 

есть 18» 

Заглушка закрывается, вместно нее отображается 

плеер 

Действия с плеером аналогичны с действиями 

неавторизованного пользователя 

12 
Нажать на иконку «Лайк» под 

видео 

Счетчик лайков обновляется на +1, иконка меняет 

цвет 

13 

Нажать на иконку «Дизлайк» Счетчик лайков обновляется на -1, проставленный 

ранее лайк убирается, иконка меняет цвет 

Счетчик дизлайков обновляется на +1, иконка 

меняет цвет 

14 

Нажать на иконку «Поделиться» Отображается модальное окно с возможностями 

поделиться: 

1. Telegram 

2. ОК (Одноклассники) 

3. VK (ВКонтакте) 

4. WhatsApp 

5. Встроить 

6. Ссылка на видео 

15 

Нажать на иконку Telegram Выполняется открытие новой вкладки браузера 

для перехода в стороннее приложение Telegram. 

Если пользователь авторизован в Telegram, он 

может выбрать чат для отправки сообщения. Если 

нет, пройти процесс авторизации и после этого 

снова отправить ссылку  

16 

Нажать на кнопку «Встроить» Отображается окно «Встраиваемое видео»: 

1. Поле «Код вставки», где прописан html-код 

для встройки плеера как фрейма 

2. Кнопка «Вернутся назад» 

3. Кнопка «Скопировать» 

17 
Нажать на кнопку «Скопировать» Отображается всплывающее сообщение «Ссылка 

на видео скопирована в буфер обмена»  

18 Нажать кнопку «Вернуться назад» Снова отображается окно «Поделиться» 

19 
Кликнуть по полю «Ссылка на 

видео» (в любое место) 

Отображается всплывающее сообщение «Ссылка 

на видео скопирована в буфер обмена» 

20 

Нажать на кнопку Крестик или в 

любое место вокруг модального 

окна 

Окно закрывается 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

21 

Нажать на кнопку Многоточие под 

видео 

Отображается контекстное меню с функциями: 

1. Пожаловаться на видео 

2. Сообщить об ошибке 

22 

Нажать на кнопку «Сообщить о 

проблеме» 

Отображается модальное окно «Сообщить о 

технической проблеме»: 

1. Заголовок «Сообщить о проблеме» 

2. Подзаголовок «Укажите, в чём состоит 

проблема» 

3. Чек-боксы с возможными вариантами 

проблемы: 

a. Не воспроизводится 

b. Постоянно зависает 

c. Проблемы со звуком 

d. Ошибка в плеере 

e. Другое 

4. Поле ввода «Описание проблемы» 

5. Кнопка «Сообщить о проблеме» 

23 
Выбрать несколько проблем и 

обязательно выбрать «Другое»  

Поле ввода «Описание проблемы» становится 

обязательным для заполнения 

24 

Ввести текст к поле «Описание 

проблемы» и нажимает на кнопку 

«Сообщить о проблеме» 

Отображается сообщение: 

«Ваше сообщение отправлено 

Спасибо, что помогаете сделать наш сервис 

лучше! Мы постараемся исправить проблему» 

Кнопка «Понятно» 

25 Нажать на кнопку «Понятно» Окно закрывается 

26 

Нажать на иконку многоточие и 

выбрать «Пожаловаться на видео» 

Отображается модальное окно «Пожаловаться на 

видео»: 

6. Заголовок «Пожаловаться на видео» 

7. Подзаголовок «Выберите причину для 

жалобы» 

8. Чек-боксы с возможными вариантами 

проблемы: 

a. Контент сексуального характера 

Насилие, вражда, опасные действия  

b. Нарушение авторских прав  

c. Запрещенный товар  

d. Пропаганда терроризма  

e. Ненормативная лексика, 

оскорбление 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

f. Обман, спам, мошенничество 

g. Другое 

9. Поле ввода «Описание проблемы» 

10. Кнопка «Пожаловаться на видео» 

27 

Выбрать несколько причин и не 

выбирать «Другое», не заполнять 

поле «Описание проблемы» и 

нажать на кнопку «Пожаловаться 

на видео» 

Отображается сообщение: 

«Ваша жалоба отправлена 

Спасибо, что помогаете сделать наш сервис 

лучше! 

Мы рассмотрим вашу жалобу и, если обнаружим, 

что видео действительно не соответствует нашим 

правилам, то удалим его.» и кнопка «Понятно» 

28 Нажать на кнопку «Понятно» Окно закрывается 

29 

Под видео пролистать информацию 

и комментарии, если они есть, и 

кликнуть по полю текстового ввода 

для комментария под видео 

При клике на поле ввода скрывается текстовая 

подсказка и отображаются кнопки «Отмена» и 

«Отправить комментарий» 

30 

Ввести в поле ввода слово из стоп-

листа, например «сволочь» 

Слово подсвечивается красным, под полем 

отображается сообщение «Замените или уберите 

нецензурную лексику».  

31 
Нажать на кнопку «Отправить 

комментарий» 

Комментарий не отправляется, кнопка становится 

недоступной для нажатия 

32 

Убрать слово из стоп-листа, ввести 

другой комментарий и нажать на 

кнопку «Отправить комментарий» 

1. Валидация убирается 

2. Комментарий отправляется и отображается 

среди опубликованных комментариев 

3. счетчик комментариев изменяется на +1 

33 
Нажать на кнопку «Ответить» под 

комментарием 

Отображается форма ввода комментария с 

кнопками «Ответить» и «Отмена» 

34 
Ввести комментарий и нажать на 

кнопку «Ответить» 

Комментарий отображается под комментарием, на 

который был оставлен ответ  

35 
Нажать на кнопку «Свернуть 

комментарий» 

Ответ скрывается, отображается кнопка «Показать 

<количество ответов> ответ» 

36 
Нажать на иконку Лайк у 

комментария 

Счетчик лайков обновляется на +1, иконка меняет 

цвет 

37 

Нажать на иконку Дизлайк у 

комментария 

Счетчик лайков обновляется на -1, проставленный 

ранее лайк убирается, иконка меняет цвет 

Счетчик дизлайков обновляется на +1, иконка 

меняет цвет 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

38 
Навести фокус на свой 

комментарий 

Отображается иконка Многоточие 

39 

Нажать на кнопку Многоточие Отображаются кнопки:  

1. «Редактировать» 

2. «Удалить» 

40 

Нажать на кнопку «Удалить» Отображается модальное окно «Удалить 

комментарий? 

это действие невозможно будет отменить» 

Кнопка Отмена» и кнопка «Удалить» 

41 
Нажать на кнопку «Удалить» Комментарий и ответы на комментарий 

удаляются 

2.2. Просмотр раздела Категории авторизованным пользователем 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь авторизован и находится на странице просмотра видео 

1 

Нажать на раздел «Категории» в 

боковом меню 

Отображается раздел категории с видео, 

сгруппированными по тематическим категориям: 

1. Спорт 

2. Автомобили 

3. Новости 

4. Музыка 

5. Мода и красота 

6. Юмор 

7. Образование 

8. Развлечения 

9. Игры 

10. Хобби и стиль 

11. Животные 

12. Наука и техника 

13. Путешествия 

Внутри категорий отображаются: 

1. Карточки видео. Действия с видео 

аналогичны действиям на главной. 

Максимум 10 видео.  

2. Кнопка для перехода к детальной странице 

категории 

3. Кнопки навигации между видео в 

категории 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

Все действия с разделом аналогичны не 

авторизованному пользователю 

 

2.3. Просмотр раздела Подписки авторизованным пользователем 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь авторизовался и находится в разделе «Категории» 

1 Нажать на название раздела 

«Подписки» в боковом меню 

Если пользователь не подписан ни на один канал, 

отображается заглушка «Нет видео в подписках 

В каналах, на которые вы подписаны, пока нет 

видео» и кнопка «Найти новые каналы» 

2 Нажать на кнопку «Найти новые 

каналы» 

Отображается экран «Поиск каналов»: 

1. Вверху экрана отображается 

навигационная цепочка, в данном случае 

«Подписки» 

2. Отображаются категории со списком 

каналов, у которых указана данная 

категория: 

a. Название категории 

b. Стрелка для перехода ко всем 

каналам категории 

c. Карточка канала: 

i. Аватар, если установлен, 

иначе заглушка 

ii. Название канала 

iii. Количество подписчиков 

iv. Кнопка подписки  

3. Если к категории еще не привязаны 

каналы, отображается заглушка «В 

категории пока нет каналов» 

3 Нажать «Подписаться» на любом 

канале 

Отображается всплывающее сообщение «Вы 

подписались на канал <Название канала>» и 

кнопка «Отменить» 

4 Нажать на «Подписки» в 

навигационной цепочке 

Отображаются видео с канала, на который 

подписался пользователь 
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2.4. Просмотр раздела Каналы авторизованным пользователем 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь не авторизован и находится в разделе Подписки 

1 

Нажать на название раздела 

«Каналы» в боковом меню 

Отображается экран Каналы: 

1. Заголовок «Каналы» 

2. Количество каналов 

3. Кнопка «Создать канал» 

4. Параметр сортировки (по умолчанию 

выбрано «Сначала новые») 

5. Список всех каналов приложения. Внутри 

отображается: 

1. Аватар, если установлен, иначе 

заглушка 

2. Название канала 

3. Количество подписчиков 

4. Кнопка подписки 

5. Описание канала (опционально) 

6. Категории канала 

7. 2 карточки видео этого канала, 

отсортированные по дате 

публикации (сначала новые) 

1. Если на канале еще нет 

видео, то заглушка «Нет 

видео на канале 

У данного автора пока ещё 

нет загруженных видео» 

2. Кнопка для перехода на 

детальную страницу канала 

«Перейти на канал» 

2 

Нажать на кнопку «Подписаться» Отображается всплывающее сообщение «Вы 

подписались на канал <Название канала>» и 

кнопка «Отменить» 

 

2.5. Просмотр раздела Смотреть позже авторизованным пользователем 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь авторизовался и находится в разделе «Каналы» 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

1 Нажать на название раздела 

«Смотреть позже» в боковом меню 

Отображаются видео, которые ранее были 

добавлены в список «Смотреть позже» 

2 Нажать на иконку Многоточие под 

видео 

Отображается контекстное меню с функциями: 

1. Удалить из «Смотреть позже» 

2. «Добавить видео в очередь» 

3. «Сохранить» (если видео еще не было 

сохранено) 

4. «Пожаловаться на видео» 

3 Выбрать пункт «Удалить из 

«Смотреть позже»» 

Отображается всплывающее сообщение «Видео 

удалено из раздела «Смотреть позже»» и обложка 

видео 

Видео пропадает из раздела. Если видео было 

единственным, отображается заглушка «Нет 

добавленных видео. 

Вы пока не добавляли видео в раздел «Смотреть 

позже»» и кнопка «Перейти на главную» 

 

2.6. Просмотр раздела Сохраненные авторизованным пользователем 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь авторизовался и находится в разделе «Смотреть позже» 

1 Нажать на название раздела 

«Сохраненные» в боковом меню 

Отображаются: 

1. Плейлист «Все сохраненные», в который 

попадают все видео, добавленные в 

плейлисты сохраненных 

2. плейлисты пользователя, созданные при 

сохранении видео или на странице 

«Сохраненные»: 

a. Название плейлиста 

b. Общее количество видео 

c. Лента с карточками видео 

d. Если в плейлисте еще нет видео, 

отображается заглушка «Нет видео 

в плейлисте 

В этом плейлисте пока еще нет 

сохраненных видео» 

3. Кнопка для управления порядком 

сортировки 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

4. Кнопка Создать плейлист 

2 Нажать на название плейлиста Отображается детальная страница плейлиста: 

1. Вверху экрана отображается 

навигационная цепочка, в данном случае 

«Сохраненные» 

2. Название плейлиста 

3. Количество видео в плейлисте 

4. Иконка «Многоточие» 

5. Кнопка для управления порядком 

сортировки видео в плейлисте 

6. Список видео 

 

2.7. Просмотр раздела История просмотров авторизованным пользователем 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь авторизовался и находится в разделе «Сохраненные» 

1 Нажать на название раздела 

«История просмотров» в боковом 

меню 

Отображаются видео, которые пользователь 

просмотрел после авторизации: 

1. Количество видео 

2. Сами видео, которые были просмотрены 

3. Иконка Многоточие 

 

2.8. Переход в Cтудию авторизованным пользователем 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь авторизовался и находится в любом разделе  

1 Нажать на кнопку открытия 

Студии в шапке рядом с аватаром 

пользователя 

Отображается: 

1. Шапка: 

• логотип приложения «RUPOR» 

• кнопка для возвращения в RUPOR 

• Кнопка для загрузки видео 

• Аватар пользователя 

2. Боковое меню: 

• Заглушка логотипа канала 

• Название канала 

• Кнопка Сменить канал 

• Контент 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

• Аналитика 

• Плейлисты 

• Настройка канала 

• Помощь 

• Правовая информация 

3. экран «Контент» с видео, которые уже 

были загружены/опубликованы 

2 Нажать на кнопку «Сменить 

канал» 

Отображается: 

1.  название и аватар канала, аватар текущего 

канала подсвечен красной рамкой 

2. Кнопка «Создать новый канал» 

3 Нажать на кнопку «Создать новый 

канал» 

Отображается модальное окно «Новый канал»: 

1. Поле ввода «Название канала» 

2. Поле ввода «Описание канала» 

3. Кнопка «Отмена» 

Кнопка «Создать» 

4 Ввести «Название канала» и 

нажать на кнопку «Создать» 

Отображается: 

1.  всплывающее сообщение: «Канал успешно 

<название канала> создан!» 

2. Над боковым меню появляется 

информация о канале: 

a. Заглушка вместо фотографии канала 

b. Название канала 

c. Кнопка «Сменить канал» 

 

6 Нажать на кнопку «Загрузить 

видео» 

Открывается системное окно выбора файлов 

7 Выбрать видео с устройства Отображается окно загрузки видео: 

1. Сверху отображается прогресс-бар 

загрузки видео и процент загрузки 

2. Поле ввода «Название видео». 

Автоматически предзаполняется названием 

файла  

3. Поле ввода «Описание видео» 

4. «Обложка видео»: 

a. Кнопка для загрузки обложки 

b. Иконка «?» с информацией о 

требованиях к обложке. При 



35 

 

 

№ Шаги Ожидаемый результат 

наведении на иконку отображается 

подсказка с информацией 

5. «Выберите плейлист для загрузки»: 

a. Выбрано значение «Без плейлиста». 

b. Параметр заблокирован, тк на 

канале еще нет плейлистов 

6. «Возрастные ограничения»: 

a. Выпадающий список со 

значениями: 

i. 18+ 

ii. 0+ 

7. «Категории видео»: 

a. Выпадающий список со значениями 

категорий:  

i. Спорт 

ii. Автомобили 

iii. Новости 

iv. Музыка 

v. Мода и красота 

vi. Юмор 

vii. Образование 

viii. Развлечения 

ix. Игры 

x. Хобби и стиль 

xi. Животные 

xii. Наука и техника 

xiii. Путешествия 

b. Можно выбрать максимум 3 

категории 

8. Комментарии: 

a. «Разрешить комментарии» 

(проставлено по умолчанию): 

i. Направление сортировки (по 

умолчанию выбрана 

«Сначала новые») 

b. «Отключить комментарии» 

9. «Запланировать публикацию»: 
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a. Рядом отображается иконка «?». 

При наведении отображается 

подсказка  

10. Кнопка «Сохранить как черновик» 

11. Кнопка «Опубликовать» 

12. Кнопка Крестик для отмены загрузки 

8 Нажать на кнопку Крестик Отображается модальное окно «Остановить 

загрузку и удалить видео?  

Это действие невозможно отменить» и кнопки 

«Отмена» и «Удалить».  

9 Нажать на кнопку «Отмена» Возвращается окно загрузки видео 

10 Попытаться ввести в названии 

слово из стоп-листа, например, 

«сволочь» 

1. Слово подсвечивается 

2. Под полем отображается сообщение 

«Замените или уберите нецензурную 

лексику» 

11 Убрать слово из стоп-листа и 

указать название для видео 

Сообщение скрывается, новое слово не выделено 

12 Загрузить обложку  Открывается системное окно с файлами 

устройства 

13 Выбрать подходящий файл и 

подтвердить его загрузку  

Выбранная картинка отображается вместо кнопки 

загрузки и отмечена как выбранная и также 

отображается вверху экрана демонстрируя как 

будет выглядеть видео в ленте у зрителей 

14 Кликнуть по полю «Возрастные 

ограничения» 

Отображается выпадающий список с вариантами: 

1. 0+ 

2. 18+ 

15 Выбрать возрастное ограничение Выбранное значение отображается в поле 

16 Кликнуть по полю «Категории 

видео» 

Отображается выбранный список и кнопки 

«Отменить» и «Сохранить» 

17 Выбрать любые категории 

(максимум 3) и нажать на кнопку 

«Сохранить» 

Выбранные категории отображаются в поле 

18 Нажать на кнопку Крестик у 

любой из категорий 

Категория удаляется 

19 Нажать на кнопку «Отключить 

комментарии» 

Функция с выбором направления сортировки 

комментариев скрывается, отображается 

сообщение «Оставленные ранее комментарии 

будут скрыты для пользователей, но не будут 
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№ Шаги Ожидаемый результат 

удалены. В будущем их можно будет снова 

показать.» 

20 Нажать на кнопку «Запланировать 

публикацию» 

Отображаются поля для указания даты и времени 

публикации: 

1. «Дата» - календарь 

2. «Часы» – от 0 до 23 

3. «Минуты» - от 0 до 59 

Отображается сообщение о том, что обложка 

требует модерации и видео может быть не 

опубликовано в срок и кнопками «Оставить 

новую» и «Вернуть старую» 

 Нажать на кнопку «Оставить 

новую» 

Окно с предупреждением закрывается 

21 Не менять предложенное время Отображается сообщение «Выберите другое 

время для публикации. Это время недоступно» 

22 Поменять время таким образом, 

чтобы от текущего времени было 1 

час или больше и нажать на кнопку 

запланировать публикацию 

Отображается сообщение «Публикация видео 

запланирована 

Видео находится в статусе отложенной 

публикации. Запланированная дата публикации: 

<указанное время>» 

Также отображаются обложка, если была 

загружена, указанное название видео и кнопка 

«Закрыть» 

23 Нажать на кнопку «Закрыть» Отображается раздел Контент с только что 

добавленным видео: 

1. В верхней части раздела отображаются: 

a. Кнопка сортировки 

b. Поле ввода для поиска по видео 

2. Шапка за заголовками атрибутов: 

a. Обложка 

b. Название 

c. Дата 

d. Просмотры 

e. Комментарии 

f. Лайки 

3. Само видео: 

a. Отображается сформированная 

системой обложка  
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№ Шаги Ожидаемый результат 

b. Указанное название видео 

c. При наведении фокуса на видео, 

кнопки: 

i. Иконка Карандаш. При 

наведении на нее 

отображается подсказка 

«Редактировать видео» 

ii. Иконка График. 

Заблокирована пока видео не 

опубликовано 

iii. Иконка Плей. Заблокирована 

пока видео не опубликовано 

iv. Иконка Корзина. При 

наведении на нее 

отображается подсказка 

«Удалить видео» 

d. Дата и статус. При наведении на 

иконку «i» отображается подсказка 

что это за дата. Статус может быть 

разным в зависимости от тяжести 

загруженного видео: 

i. «Обрабатывается» или «На 

модерации». И, если 

загружалась обложка, 

дополнительный статус 

«Обложка на модерации» 

e. Просмотры, Комментарии и Лайки 

нулевые, пока пользователи не 

взаимодействовали с видео. 

Взаимодействия возможны только 

после публикации видео 

 

24 Нажать на «Редактировать видео» Отображается модальное окно «Редактирование 

видео» 

25 Убрать выбор с опции 

«Запланировать публикацию» 

Дата и время публикации скрываются. Внизу 

отображаются кнопки «Отмена» и «Сохранить 

изменения» 

26 Нажать на кнопку «Сохранить 

изменения» 

Снова отображается раздел Контент 
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27 Когда видео примет статус «На 

модерации» зайти в Бэкофис и 

проставить результат модерации 

видео.  

Данные для входа: 

https://backoffice.rupor-demo.ru 

Логин: superuser.backoffice@cyrm.ru 

Пароль: superuser 

Открывается Бэкофис 

 Нажать на кнопку «Модерация» в 

шапке портала 

Отображается страница модерации 

28 Нажать на кнопку «Взять тикет в 

работу» (нажимать, пока задача с 

видео и задача с обложкой не 

появится в списке задач) 

Отображается задача на модерацию видео и 

задача на модерацию обложка (2 отдельные 

задачи) 

29 Нажать на кнопку «Выполнить» у 

нужной задачи 

Отображаются опции: 

1. Одобрено 

2. Нагота 

3. Наркотики 

4. Терроризм 

5. Оружие 

6. Разжигание ненависти 

7. Призыв к суициду 

8. Политика  

9. Спам 

10. Прочее 

По умолчанию выбрана опция «Одобрено» и 

внизу отображается кнопка «Одобрить» и 

«Вернуться». При выборе любой другой опции 

кнопка «Одобрить» заменяется на 

«Заблокировать» 

30 Выбрать опцию «Одобрено» и 

нажать на кнопку «Одобрить» 

Задача закрывается. 

Повторить действие для второй задачи 

31 Вернуться обратно в приложение и 

обновить страницу 

Статус видео изменился на «Опубликовано». 

Обложка заменилась на загруженную 

32 Навести фокус на видео Отображаются кнопки: 

1. Редактировать видео 

2. Аналитика видео (стала доступной для 

нажатия) 

https://backoffice.rupor-demo.ru/
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3. Посмотреть на Rupor (стала доступна для 

нажатия) 

4. Удалить видео 

33 Навести фокус на кнопку 

Воспроизведение  

Отображается подсказка «Посмотреть на Rupor» 

34 Нажать на кнопку «Посмотреть на 

Rupor» 

1. Осуществляется переход в Платформу  

2. Открывается страница плеера с 

загруженным видео.  

3. Комментарии не отображаются, так как 

при создании видео данная функция была 

отключена. 

Других отличий от другого пользователя нет 

35 Вернуться в Студию с помощью 

кнопки в шапке 

Отображается раздел «Контент» 

 

2.9. Просмотр раздела Плейлисты авторизованным пользователем 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь авторизовался и находится в Студии  

1 Нажать на кнопку «Плейлисты» в 

боковом меню 

Отображается заглушка «Нет созданных 

плейлистов 

Вы пока не создали ни один плейлист» и кнопка 

«Создать плейлист»  

2 Нажать на кнопку «Создать 

плейлист» 

Отображается модальное окно «Новый плейлист»: 

1. Поле ввода «Название» 

2. Поле ввода «Описание» 

3. Кнопка «Отменить» 

4. Кнопка «Создать» 

3 Указать название и нажать на 

кнопку «Создать» 

Отображается: 

1.  всплывающее сообщение «Плейлист 

«<указанное название>» успешно создан» 

2. Раздел «Плейлисты»: 

a. Шапка раздела: 

i. Название 

ii. Дата создания 

iii. Видео в плейлисте 

b. Информация о плейлисте: 

i. Введенное название 
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ii. Дата 

iii. 0 видео 

iv. При наведении на плейлист 

отображаются кнопки: 

1. Редактировать 

плейлист 

2. Удалить плейлист 

4 Перейти в раздел «Контент» и 

нажать на кнопку «Редактировать 

видео»  

Поле «Выберите плейлист для загрузки» перестал 

быть заблокированным 

5 Кликнуть по полю  «Выберите 

плейлист для загрузки» 

Отображается созданный плейлист 

6 Нажать на название плейлиста и 

кнопку «Сохранить изменения» 

Отображается сообщение «Видео успешно 

сохранено» 

7 Вернуться в раздел «Плейлисты» Счетчик видео у плейлиста изменен на +1 

8 Нажать на название плейлиста 1. Вверху отображается навигационная 

цепочка с названием страницы, с которой 

пользователь попал на детальную страницу 

плейлиста. В данном случае слово 

«Плейлисты» 

2. Название плейлиста 

3. Видео из плейлиста 

 

2.10. Просмотр раздела Аналитика  

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Сменить канал на TestChannelNew  

Внимание! Аналитические данные синтезированы для демонстрации, поэтому показатели 

могут не сходиться между собой.  

1 Нажать на кнопку «Аналитика» в 

боковом меню Студии в канале 

TestChannelNew 

Отображается экран «Аналитика канала»: 

1.  Вкладка Общая»: 

a. Внутри вкладки отображается 3 

кнопки: 

i. Количество просмотров: 

1. Общее количество 

просмотров 

2. Прирост за 

выбранный период 
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относительно 

прошлого в процентах 

3. График изменения 

количества 

просмотров за 

выбранный период 

ii. Время просмотра (часы): 

1. Общее время 

просмотра видео на 

канале в часах 

2. Прирост за 

выбранный период 

относительно 

прошлого в процентах 

3. График изменения 

времени просмотра 

видео на канале за 

выбранный период 

iii. Количество подписчиков: 

1. Общее количество 

подписчиков на 

канале 

2. Прирост за 

выбранный период 

относительно 

прошлого в процентах 

3. График изменения 

количества 

подписчиков на 

канале за выбранный 

период 

b. По умолчанию выбран график 

«Количество просмотров» 

2. Кнопки для переключения в другие 

разделы аналитики: 

a. Просмотры 

b. Действия с видео 

c. Аудитория 
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3. Выбор периода (по умолчанию задан 

период «За последние 28 дней») 

4. Раздел «Лучшие видео за выбранный 

период»: 

a. Шапка раздела: 

i. № 

ii. Обложка 

iii. Название 

iv. Общее кол-во просмотров 

v. Средняя длительность 

просмотра и сколько это 

составляет от общей 

длительности видео в 

процентах 

b. Список из максимум 10 видео в 

порядке убывания количества 

просмотров. Если за период 

просмотров не было, отображается 

заглушка. При нажатии на видео 

открывается аналитика по этому 

видео 

2 Нажать на кнопку с выбором 

периода 

 

Отображается контекстное меню с вариантами: 

1. За последние 7 дней 

2. За последние 28 дней 

3. За последние 90 дней 

4. За последние 180 дней  

3 Выбрать вариант «За последние 7 

дней» 

Ось x меняется: в качестве засечек отображается 

каждый день из 7 последних, включая 

сегодняшний день 

4 Нажать на название вкладка 

«Время просмотра» 

Отображается график. Если максимальное время 

просмотра менее 1 часа, график строится в 

минутах. Если более часа, то в часах  

При наведении курсора на график, показывается 

подсказка с датой и показателем в этот день 

5 Навести фокус на 

стрелочку/галочку в кнопке 

«Время просмотра»  

Отображается подсказка: 

1. Время просмотра за прошлый период в 7 

дней 

2. Время просмотра за текущий период в 7 

дней 
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3. Расшифровка значения процента разницы 

между периодами 

4. Описание метрики 

6 Нажать на название вкладки 

«Просмотры» 

Отображаются кнопки внутри вкладки: 

1. Количество просмотров: 

a. Общее количество просмотров 

b. Прирост за выбранный период 

относительно прошлого в процентах 

c. График изменения количества 

просмотров за выбранный период 

2. Количество уникальных просмотров: 

a. Общее количество уникальных 

просмотров  

b. Прирост за выбранный период 

относительно прошлого в процентах 

c. График изменения количества 

уникальных просмотров за 

выбранный период 

3. Средняя длительность просмотра: 

a. Значение в часах и минутах по 

средней длительности просмотра 

всех видео на канале 

b. Прирост за выбранный период 

относительно прошлого в процентах 

c. График изменения средней 

длительности просмотра за 

выбранный период 

По умолчанию открыт график «Количество 

просмотров».  

8 Нажать на название вкладки 

«Действия с видео» 

Отображается экран «Взаимодействия с вашими 

видео»: 

1. Лайки: 

a. Счетчик количества лайков на всех 

видео канала 

b. Прирост за выбранный период 

относительно прошлого в процентах 

2. Дизлайки: 

a. Счетчик количества дизлайков на 

всех видео канала 
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b. Прирост за выбранный период 

относительно прошлого в процентах 

3. Комментарии: 

a. Счетчик количества комментариев 

под всеми видео канала 

b. Прирост за выбранный период 

относительно прошлого в процентах 

4. Поделиться:  

a. Счетчик количества нажатий на 

кнопку «Поделиться» подо всеми 

видео канала 

b. Прирост за выбранный период 

относительно прошлого в процентах 

5. Добавить в «Сохраненные»: 

a. Счетчик количества нажатий на 

кнопку «Сохранить» подо всеми 

видео канала 

i. Прирост за выбранный 

период относительно 

прошлого в процентах 

относительно прошлого в 

процентах  

6. Добавить в «Смотреть позже»: 

a. Счетчик количества нажатий на 

кнопку «Смотреть позже» подо 

всеми видео канала 

i. Прирост за выбранный 

период относительно 

прошлого в процентах 

9 Нажать на название вкладки 

«Аудитория» 

Отображаются кнопки внутри вкладки и две 

круговые диаграммы. 

Кнопки внутри вкладки: 

1. Общее количество подписчиков: 

a. Общее количество подписчиков 

b. Прирост за выбранный период 

относительно прошлого в процентах  

c. График изменения количества 

подписчиков за выбранный период 

2. Количество новых подписчиков: 
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a. Общее количество новых 

подписчиков за выбранный период 

i. Прирост за выбранный 

период относительно 

прошлого в процентах 

b. График изменения количества 

подписавшихся за выбранный 

период 

3. Количество отписавшихся: 

a. Общее количество отписавшихся 

пользователей за выбранный период 

b. Прирост за выбранный период 

относительно прошлого в процентах 

c. График изменения количества 

отписавшихся за выбранный период 

4. По умолчанию выбран график 

«Количество новых подписчиков» 

Две круговые диаграммы: 

1. Тип аудитории: 

1. Процент пользователей с подпиской 

на канал 

2. Процент пользователей без 

подписки на канал 

2. Тип устройства: 

1. Web (ноутбук/стационарный 

компьютер) 

2. Mobile (телефон) 

 

2.11. Просмотр аналитики по видео 

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь авторизовался и находится в Студии в разделе «Контент». У пользователя 

загружено хотя бы одно видео и по нему есть аналитика 

1 Переключиться в раздел 

«Контент», навести курсор на 

опубликованное видео и нажать на 

кнопку «Аналитика» 

Отображается экран «Аналитика видео»: 

1. Вверху экрана отображается 

информация о видео, аналитика которого 

открыта: 

a.  Обложка видео 
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b. Название видео 

c. Длительность видео 

2. Вкладка «Общая»: 

a. Внутри вкладки отображается 3 

кнопки: 

i. Количество просмотров: 

1. Общее количество 

просмотров на видео 

2. Прирост за 

выбранный период 

относительно 

прошлого в 

процентах, если есть 

предыдущий период. 

Если предыдущего 

периода не было, 

прирост не 

отображается 

3. График изменения 

количества 

просмотров за 

выбранный период. 

Если видео было 

опубликовано в 

выбранный период, на 

графике 

подсвечивается точка 

ii. Время просмотра (часы/минуты): 

1. Общее время 

просмотра в часах или 

минутах 

2. Прирост за 

выбранный период 

относительно 

прошлого в 

процентах, если есть 

предыдущий период. 

Если предыдущего 

периода не было, 
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прирост не 

отображается 

3. График изменения 

времени просмотра 

видео за выбранный 

период. Если видео 

было опубликовано в 

выбранный период, на 

графике 

подсвечивается точка 

iii. Количество подписчиков с видео: 

1. Общее количество 

подписчиков, которые 

нажали на кнопку 

«Подписаться» при 

просмотре 

выбранного видео 

2. Прирост за 

выбранный период 

относительно 

прошлого в 

процентах, если есть 

предыдущий период. 

Если предыдущего 

периода не было, 

прирост не 

отображается  

3. График изменения 

количества 

подписчиков на 

канале за выбранный 

период. Если видео 

было опубликовано в 

выбранный период, на 

графике 

подсвечивается точка 

b. По умолчанию выбран график 

«Количество просмотров» 
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3. Кнопки для переключения в другие 

разделы аналитики: 

a. Просмотры 

b. Действия с видео 

c. Аудитория 

4. Выбор периода (по умолчанию 

задан период «За последние 28 дней») 

2 Нажать на кнопку выбора периода  Выбрать период за последние 7 дней 

3 Нажать на вкладку «Время 

просмотра» 

Отображается график. Если максимальное время 

просмотра менее 1 часа, график строится в 

минутах. Если более часа, то в часах  

4 Нажать на название вкладки 

«Просмотры» 

Отображаются кнопки внутри вкладки: 

1. Количество просмотров: 

a. Общее количество просмотров 

b. Прирост за выбранный период 

относительно прошлого в 

процентах, если есть предыдущий 

период. Если предыдущего периода 

не было, прирост не отображается  

c. График изменения количества 

просмотров за выбранный период 

2. Количество уникальных просмотров: 

a. Общее количество уникальных 

просмотров  

b. Прирост за выбранный период 

относительно прошлого в 

процентах, если есть предыдущий 

период. Если предыдущего периода 

не было, прирост не отображается  

c. График изменения количества 

уникальных просмотров за 

выбранный период 

3. Средняя длительность просмотра: 

a. Значение в часах и минутах по 

средней длительности просмотра 

видео 

b. Прирост за выбранный период 

относительно прошлого в 

процентах, если есть предыдущий 
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период. Если предыдущего периода 

не было, прирост не отображается 

c. График изменения средней 

длительности просмотра за 

выбранный период 

4. Внизу отображается график «Удержание 

аудитории», показывающий процент 

зрителей в разные моменты видео 

По умолчанию открыт график «Количество 

просмотров».  

5 Навести курсор на график 

Удержания аудитории в месте, где 

есть всплеск 

Отображается информация о проценте зрителей и 

секунде которой соответствует показатель  

6 Нажать на название вкладки 

«Действия с видео» 

Отображается экран «Взаимодействия с вашими 

видео»: 

1. Лайки: 

a. Счетчик количества лайков на видео  

b. Прирост за выбранный период 

относительно прошлого в 

процентах, если есть предыдущий 

период. Если предыдущего периода 

не было, прирост не отображается 

2. Дизлайки: 

a. Счетчик количества дизлайков на 

видео  

b. Прирост за выбранный период 

относительно прошлого в 

процентах, если есть предыдущий 

период. Если предыдущего периода 

не было, прирост не отображается  

3. Комментарии: 

a. Счетчик количества комментариев 

под видео 

b. Прирост за выбранный период 

относительно прошлого в 

процентах, если есть предыдущий 

период. Если предыдущего периода 

не было, прирост не отображается  

4. Поделиться:  
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a. Счетчик количества нажатий на 

кнопку «Поделиться» под видео  

b. Прирост за выбранный период 

относительно прошлого в 

процентах, если есть предыдущий 

период. Если предыдущего периода 

не было, прирост не отображается 

5. Добавить в «Сохраненные»: 

a. Счетчик количества нажатий на 

кнопку «Сохранить под видео  

b. Прирост за выбранный период 

относительно прошлого в 

процентах, если есть предыдущий 

период. Если предыдущего периода 

не было, прирост не отображается 

6. Добавить в «Смотреть позже»: 

a. Счетчик количества нажатий на 

кнопку «Смотреть позже» под видео 

b. Прирост за выбранный период 

относительно прошлого в 

процентах, если есть предыдущий 

период. Если предыдущего периода 

не было, прирост не отображается 

7 Нажать на название вкладки 

«Аудитория» 

Отображаются 2 круговые диаграммы: 

1. Тип аудитории: 

1. Процент пользователей с подпиской 

на канал 

2. Процент пользователей без 

подписки на канал 

2. Тип устройства: 

1. Web (ноутбук/стационарный 

компьютер) 

2. Mobile (телефон) 

 

2.12. Просмотр раздела Настройки канала  

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь авторизовался и находится в Студии  
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1 Нажать на кнопку «Настройки 

канала» в боковом меню 

Отображаются вкладки с параметрами канала: 

1. Информация о пользователе: 

a. Название канала 

b. Описание канала 

c. Категории видео 

d. URL канала 

2. Оформление канала: 

a. Фотография канала 

b. Обложка канала 

c. Логотип канала 

2 Кликнуть по полю «Категории 

видео» 

Отображается выпадающий список с категориями, 

кнопка «Сбросить» и «Сохранить» 

3 Указать до 5 категорий и нажимает 

на кнопку «Сохранить» 

1. Выбранные категории отображаются в 

поле «Категории видео» 

2. Рядом с каждой категорией отображается 

кнопка Крестик для удаления категории 

3. Внизу страницы отображаются кнопки 

«Отменить изменения» и «Сохранить 

изменения» 

4 Заполнить поле «Описание канала» 

и нажать на кнопку «Сохранить 

изменения» 

Отображается всплывающее сообщение: 

«Изменения на канале <название канала> 

опубликованы» и кнопка «Перейти на канал» 

5 Нажать на кнопку «Перейти на 

канал» 

Отображается страница канала в Rupor. Все 

внесенные изменения применены 

6 Вернуться обратно в настройки 

канала и нажать на название 

вкладку «Оформление канала» 

Отображается раздел «Оформление канала» 

7 Нажать на кнопку «Загрузить» у 

«Обложки канала». 

Отображается окно для загрузки файлов  

8 Выбрать картинку и область для 

использования в качестве обложки 

и нажать «Сохранить»  

Картинка добавлена 

9 Нажать на кнопку «Перейти на 

канал» 

Убедиться, что обложка установлена 

2.13. Открытие раздела «Помощь»  

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь авторизован и находится в любом разделе в Студии 

1 
Нажимает на название раздела 

«Помощь» в боковом меню 

Отображается экран Помощь: 
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1. Заголовок «На какой вопрос вы ищете 

ответ?» 

2. Секции с общими темами: 

a. Название темы 

b. Количество статей 

c. Названия статей 

d. Если статей более 5, кнопка для 

перехода ко всем статьям темы 

«Показать еще <оставшееся 

количество> статей» 

e. Кнопка «Написать в поддержку» 

Разделы ничем не отличаются от разделов для не 

авторизованного пользователя 

2 

Нажимает на кнопку «Написать в 

поддержку» 

Отображается модальное окно «Связаться с 

нами»: 

1. Поле ввода «Ваша почта» предзаполнена 

почтой, которая указана в профиле 

пользователя, но доступно для 

редактирования 

2. Поле ввода «Комментарий» 

3. Кнопка «Отправить» 

4. Кнопка Крестик 

3 Нажать на кнопку Крестик Окно закрывается, сообщение не отправляется 

2.14. Просмотр профиля пользователя 

  

№ Шаги Ожидаемый результат 

Предусловие: 

Пользователь авторизован и находится в любом разделе  

1 

Нажать на заглушку аватара 

профиля в шапке 

Отображается контекстное меню: 

1. Студия 

2. Настройки 

3. Выйти 

2 

Нажать на кнопку настройки Отображаются: 

1. Заглушка аватара 

2. Имя 

3. Номер телефона, если был указан 

4. Адрес электронной почты, если была 

указана 
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3 

Нажать на кнопку Карандаш в поле 

«Введите новый номер телефона» 

Открывается модальное окно «Изменение номера 

телефона»: 

1. Поле ввода «Введите новый номер 

телефона» 

2. Кнопка Получить код 

4 

Нажать на кнопку «Получить код» Отображается окно «Введите код безопасности 

Для подтверждения номера <номер телефона> 

будет совершен звонок-сброс 

Введите последние 4 цифры номера звонка» 

И поле для ввода 4-значного кода 

На указанный номер должен поступить звонок 

5 
Ввести код из номера В случае успеха, окно закрывается и новый номер 

телефона применен 

 


